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Reinigung

f Vorsicht « WAHREN SIE IHRE GARANTIEANSPRUCHE!

Die empfohlenen Reinigungsprozeduren miissen ausgefiihrt werden, damit die
Werksgarantie erhalten bleibt. Abgesehen von den empfohlenen Reinigungsproze-
duren diirfen Wartungsarbeiten am Drucker P330i nur durch von Zebra autorisiertes
technisches Personal ausgefiihrt werden.

Unter KEINEN Umsténden diirfen Sie ein Teil oder Kabel im Inneren des Druckers
I6sen, festziehen, justieren, biegen usw.

Unter KEINEN Umstanden diirfen Sie Partikel innerhalb des Druckers mithilfe von
Pressluft entfernen.

Reinigung des Druckers

Reinigen Sie den Drucker P330i mithilfe der mitgelieferten getrankten Reinigungskarten.
Wenn Sie diese Karten regelméBig verwenden, werden wichtige Teile des Druckers, die anders
nicht erreicht werden konnen, gereinigt und gewartet, z. B. der Druckkopf, die Transportwal-
zen und der optionale Magnetstreifen-Codierer.

Zeitpunkt der Reinigung

Bei Anzeige der Meldung CLEAN PRINTER (Drucker reinigen) im LCD-Anzeigefeld.

Nachdem ungefahr 1000 Karten mit einem Farbband mit 5 Abschnitten gedruckt wurden oder
nachdem 5000 Karten mit einem einfarbigen Farbband gedruckt wurden.
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Reinigung

Reinigung des Druckers

Vorgehensweise bei der Reinigung

- Hinweis ¢ Bei diesem Reinigungsverfahren werden zwei Reinigungskarten verwendet. Die
eine Reinigungskarte hat die GroBe einer normalen Plastikkarte und wird einfach als ,,Reini-
gungskarte* bezeichnet. Die andere ist im Vergleich dazu ldnger und hat an einem Ende einen
breiteren Abschnitt. Diese wird als ,,Jange Reinigungskarte* bezeichnet.
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. Lassen Sie den Drucker eingeschaltet, oder schalten Sie ihn ein, falls er zuvor ausgeschal-

tet war.

. Starten Sie den Reinigungsvorgang mit einer der folgenden Methoden:

* Driicken Sie die Bedienfeldtaste am Drucker mehrere Sekunden lang, bis im LCD-
Anzeigefeld die Meldung REMOVE RIBBON THEN CLOSE HEAD (Farbband
entfernen, dann Kopf arretieren) angezeigt wird.

*  Wechseln Sie am Computer zur Tool-Software des Druckers P330:, und klicken Sie
auf die Schaltfliche CLEAN (Reinigen). Im LCD-Anzeigefeld wird die Meldung
REMOVE RIBBON THEN CLOSE HEAD (Farbband entfernen, dann Kopf arretie-
ren) angezeigt.

. Offnen Sie die Hauptabdeckung, 16sen Sie den Druckkopfwagen, und entfernen Sie das

Farbband. Arretieren Sie anschlieBend den Druckkopfwagen. (Einzelheiten finden Sie in
Kapitel 2.) Im LCD-Anzeigebereich wird die Meldung EMPTY FEEDER & PRESS
BUTTON (Eingabefach leeren & Taste driicken) angezeigt.

. Offnen Sie die Abdeckung fiir das Karteneingabefach, und nehmen Sie die Karten aus

dem Karteneingabefach. Die letzte Karte 14sst sich nur schwer entnehmen, lassen Sie sie
an Ort und Stelle. Driicken Sie die Bedienfeldtaste auf der Vorderseite des Druckers. Die
in dem Eingabefach befindliche Karte wird ausgeworfen. Anschlieend wird im LCD-

Anzeigefeld die Meldung LOAD CLEANING CARD IN FEEDER (Reinigungskarte in
Eingabefach einlegen) angezeigt.

. Legen Sie die getrankte Reinigungskarte in das Karteneingabefach. Die Reinigungskarte

wird automatisch in den Drucker eingefiihrt, und der Reinigungsvorgang wird gestartet
(zwischen dem Einfiihren der Reinigungskarte und dem Beginn der Reinigungsbewegun-
gen vergehen einige Sekunden). Wiahrend der Reinigungsvorgang lauft, wird auf dem
LCD-Anzeigefeld die Meldung CLEANING PRINTER (Drucker wird gereinigt) ange-
zeigt.

. Wenn diese Phase der Reinigung abgeschlossen ist, wird die Reinigungskarte ausgewor-

fen, und im LCD-Anzeigefeld wird die Meldung PRESS BUTTON TO CONTINUE
(Zum Fortsetzen Taste driicken) angezeigt.

. Nachdem Sie die Bedienfeldtaste gedriickt haben, wird im LCD-Anzeigefeld die Meldung

FEED LONG CLEANING CARD IN EXIT (Lange Reinigungskarte in Ausgabeschlitz
einfithren) angezeigt. Fithren Sie das lange Ende der langen Reinigungskarte in den Kar-
tenausgabeschlitz ein (direkt iiber dem Ausgabefach). Wenn Sie eine ,,normale® Reini-
gungskarte in den Kartenausgabeschlitz einfithren, wird im LCD-Anzeigefeld die
Meldung INVALID CARD, PRESS BUTTON (Ungiiltige Karte, Taste driicken) ange-
zeigt, bis Sie die Bedienfeldtaste driicken und die lange Reinigungskarte in den Karten-
ausgabeschlitz einfithren.
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Reinigung
Reinigen des Druckkopfes

Hinweis * Wenn Sie an dieser Stelle nichts unternehmen (d. h. die lange Reinigungskarte nicht
einfithren), wird nach dem Verstreichen einer bestimmten Zeit im LCD-Anzeigefeld die Mel-
dung CLEAN PRINTER (Drucker reinigen) angezeigt. Mit dem Drucker kann zwar gedruckt
werden, im LCD-Anzeigefeld wird aber weiterhin die Meldung CLEAN PRINTER (Drucker
reinigen) angezeigt.

Diese beschriankte Reinigung ist nicht sehr griindlich. Sie kann jedoch ausgefiihrt werden,
wenn keine ,,lange Reinigungskarte* zur Verfiigung steht.

Damit in der Anzeige wieder READY (Bereit) angezeigt wird, miissen Sie den gesamten Rei-
nigungsvorgang sowohl mit der kurzen als auch mit der langen Reinigungskarte von Schritt 2
bis Schritt 9 ausfiihren.

8. Die lange Reinigungskarte wird automatisch in den Drucker eingezogen, und der
Reinigungsprozess wird fortgesetzt. Im LCD-Anzeigefeld wird erneut die Meldung
CLEANING PRINTER (Drucker wird gereinigt) angezeigt.

9. Wenn der Reinigungsvorgang abgeschlossen ist, wird die lange Reinigungskarte ausge-
worfen, und im LCD-Anzeigefeld wird die Meldung READY (Bereit) angezeigt. Der
Drucker kann nun wieder fiir den normalen Druckbetrieb verwendet werden.

10. Werfen Sie die beiden Reinigungskarten nach einmaligem Gebrauch weg.

Hinweis ¢ Verwenden Sie keine bereits benutzten Reinigungskarten.

Reinigen des Druckkopfes

In der Regel ist eine Reinigung mit den Reinigungskarten ausreichend. Wenn jedoch weiterhin
UnregelmaBigkeiten auftreten, konnen Sie durch eine separate Druckkopfreinigung auch hart-
néckigere Ablagerungen entfernen. Verwenden Sie dabei nur mit Schwamm bestiickte Tupfer,
um Ablagerungen zu vermeiden.

1. Schalten Sie den Netzschalter des Druckers AUS (Position O).

2. Offnen Sie die Hauptabdeckung, 16sen Sie den Druckkopfwagen, und entfernen Sie das
Farbband. Belassen Sie den Druckkopfwagen in seiner angehobenen Position. (Einzelhei-
ten finden Sie in Kapitel 2.)

3. Reinigen Sie den Druckkopf, indem Sie einen alkoholgetréankten Tupfer tiber die gesamte
Fldche der Druckkopfelemente hin und her bewegen. Driicken Sie dabei nur méBig auf.
Informationen zum Neubestellen der Tupfer finden Sie in der Medienliste, die sich auf der
mit dem Drucker mitgelieferten Windows-Treiber- und Dokumentations-CD-ROM befin-
det.

4. Mit den Tupfern kénnen Sie auf dhnliche Weise auch den optionalen Magnetstreifen-
Codierkopf reinigen.
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Reinigung
Reinigen des Druckkopfes

Art von Scheuer- oder Schleifmittel zu entfernen. Dies filhrt zu bleibenden Schaden am

i Vorsicht « Versuchen Sie niemals, Ablagerungen mit scharfen Objekten oder irgendeiner

32

Druckkopf.

Vorsicht ¢ Bertihren Sie den Druckkopf nicht, wenn der Drucker wahrend der letzten
10 Minuten in Betrieb war. Unter Umstanden ist er sehr heif3, und Sie kbnnen sich ver-
brennen.
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Reinigung
Kartenreinigungspatrone

Kartenreinigungspatrone

Der Drucker P330i enthélt eine Kartenreinigungspatrone. Dieses Teil reinigt die Karten,
wihrend sie durch das Karteneingabefach in den Drucker eingezogen werden. Um die
Druckqualitdt zu sichern, muss die Reinigungswalze regelmiBig ersetzt werden. Neue
Reinigungswalzen sind jeweils dem Farbband beigefiigt, und sie kénnen auch separat
erworben werden. (Informationen fiir Nachbestellungen finden Sie in der Medienliste, die sich
auf der mit dem Drucker mitgelieferten Windows-Treiber- und Dokumentations-CD-ROM
befindet.)

Das Einsetzen der Kartenreinigungspatrone wurde in Kapitel 2 beschrieben, daher wird der
Vorgang an dieser Stelle nicht im Einzelnen erldutert.

- Hinweis ¢ Bevor Sie die Kartenreinigungspatrone oder die zugehorige Reinigungswalze erset-
i zen, miissen Sie den Drucker mit den Reinigungskarten reinigen (wie zuvor in diesem Kapitel
beschrieben).

Zeitpunkt fir das Ersetzen der Reinigungswalze

Ersetzen Sie die Reinigungswalze immer dann, wenn Sie ein neues Farbband einsetzen.

Vorgehensweise beim Ersetzen der Reinigungswalze

1. Offnen Sie die Hauptabdeckung, und suchen Sie die Kartenreinigungspatrone.

Kartenreinigungspatrone
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Reinigung
Kartenreinigungspatrone

2. Nehmen Sie die Kartenreinigungspatrone vorsichtig aus dem Gerét. Heben Sie die Seite
mit den Griffen an, und ziehen Sie die Patrone aus dem Drucker.

3. Nehmen Sie die Reinigungswalze aus der Kartenreinigungspatrone, und werfen Sie sie
weg.

4. Setzen Sie die neue Reinigungswalze in die Kartenreinigungspatrone ein. Halten Sie die
Reinigungswalze immer an den Seiten fest, um Verschmutzungen zu vermeiden. (Infor-
mationen zum Beschaffen von Ersatzreinigungswalzen finden Sie in der Medienliste, die
sich auf der mit dem Drucker mitgelieferten Windows-Treiber- und Dokumentations-CD-
ROM befindet.)
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Reinigung
Kartenreinigungspatrone

5. Ziehen Sie die Schutzfolie von der Reinigungswalze ab, indem Sie vorsichtig am Klebe-
band ziehen.

S Hinweis ¢ Beriihren Sie KEINESFALLS die klebrige Walzenoberflédche, die mit den Karten in
i Beriihrung kommt.

6. Setzen Sie die Kartenreinigungspatrone wieder in den Drucker ein.

Kartenreinigungspatrone
in endglltiger Position

7. SchlieBen Sie die Hauptabdeckung des Druckers.
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Reinigung
Kartenreinigungspatrone
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Fehlerbehebung

Die Tabelle auf der niachsten Seite enthélt Fehlerursachen und Losungen fiir die bei
fehlerhaftem Betrieb auftretenden Symptome. Uberpriifen Sie bei eingeschrinktem Betrieb
oder verminderter Druckqualitét diese Tabelle.
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